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Fotóbusz bérléssel kapcsolatos 
 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 

hatályos 2024. február 28. napjától 

 

A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: „ÁSZF”) tartalmazzák Zsoldos Alexandra e.v. 
(székhely: 1031 Budapest, Vízimolnár utca 29., 2/8., adószám: 56681682-1-41), mint szolgáltató (a 
továbbiakban: „Szolgáltató”) által kínált, a lenti 2. pont alatt definiált Szolgáltatások nyújtására, 
valamint annak igénybevételére irányuló szabályokat; ennek megfelelően a Szolgáltató és a lenti, 2. 
pont alatt definiált Megrendelő közötti jogviszonyt, a vonatkozó jogokat és kötelezettségeket.  

Kérjük, hogy megrendelése véglegesítése, és a Szolgáltatás igénybevétele előtt figyelmesen olvassa el a 
jelen dokumentumot, mert megrendelése véglegesítésével és megküldésével Ön elfogadja a jelen ÁSZF 
tartalmát! 

Kérjük, hogy csak akkor vegye igénybe Szolgáltatásainkat, amennyiben minden pontjával egyetért, és 
azt kötelező érvényűnek tekinti magára nézve.  

Jelen ÁSZF a magyar nyelven jön létre, nem kerül iktatásra, kizárólag elektronikus formában kerül 
megkötésre (nem minősül írásba foglalt szerződésnek). 

A mindenkor hatályos ÁSZF, az egyéb termékek és Szolgáltatások esetlegesen külön dokumentumban 
megjelenő szerződéses feltételei, továbbá a jelen ÁSZF részét képező Adatkezelési Tájékoztató és 
annak mellékletei a Forest and Field photo bus oldalon és aloldalain elérhetőek, megtekinthetőek, és 
onnan nyomtathatóak.  
 
A Szolgáltató az ÁSZF-et időről-időre felülvizsgálja és módosíthatja.  
 
1. A Szolgáltató adatai: 

  
1.1. Név: Zsoldos Alexandra e.v.   
Székhely: 1031 Budapest, Vízimolnár utca 29., 2/8 
Adószám: 56681682-1-41 
E-mail: hello@forestandfield.hu  
 
2. Fogalommeghatározások 
 
2.1.  Szolgáltató: Zsoldos Alexandra e.v.  
 
2.2.  Fotóbusz: a Szolgáltató által üzemeltetett, rendelkezésre bocsátott kisbusz, melyben – a 
Szerződés tartalmától függően - a Megrendelő által igénybe vehető és működtethető fotóbox került 
elhelyezésre.  
 
2.3. Szolgáltatás: a Fotóbusz használatának, továbbá - a Megrendelő és a Szolgáltató között 
létrejött Szerződés tartalmától függően - a benne elhelyezett, a Megrendelő által igénybe vehető és 
működtethető fotóbox használatának, valamint esetlegesen egyéb kapcsolódó szolgáltatásoknak (pl. 
catering) a biztosítása a Szolgáltató által. 
 
A Szolgáltatás nem terjed ki a Szolgáltató által végzett fotózásra, tehát fénykép- vagy mozgófilm-
felvétel Szolgáltató által történő elkészítésére.   
 

https://www.forestandfield.hu/
mailto:hello@forestandfield.hu
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2.4.  Résztvevő: a fotózáson részt vevő, a Fotóbuszba belépésre jogosult természetes személy.  
 
2.5.  Megrendelő: a Szolgáltatást a Szolgáltatótól megrendelő személy. A Szolgáltatást jogosult 
megrendelni minden nagykorú, cselekvőképes személy, továbbá olyan 18. életévétét be nem töltött 
kiskorú személy, aki rendelkezik a törvényes képviselőjének (szülő, gyám) a jelen ÁSZF szerinti 
Szerződés megkötésére vonatkozó és ahhoz szükséges, jogszerűen megtett írásbeli hozzájárulásával. A 
Szolgáltatás során készült fényképeket átveheti továbbá minden olyan 16. életévét betöltött kiskorú 
személy, aki rendelkezik az ilyen ügyek viteléhez szükséges megfelelő belátási képességgel.  
 
2.6.  Fogyasztó: a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: „Ptk.”) 8:1. § 
(1) bekezdésének 3. pontja, illetve a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 2. § a) pontja 
szerinti, szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes 
személy; elsősorban: a magánszemély Megrendelő. 
 
2.7. Weboldal: a Forest and Field photo bus webcímen található www.forestandfield.hu weboldal 
 
2.8.  Kiszállás: Budapest közigazgatási határárán kívül történő Szolgáltatásnyújtás esetén az oda 
utazás, amely esetben kiszállási díj kerül felszámolásra a Szolgáltató székhelyétől számítva 200 Ft/km 
ár. 
 
3. Általános rendelkezések 

 
3.1.  A Megrendelő által a Szolgáltatónak megküldött megrendelés Szolgáltató általi 
visszaigazolásával a szerződés (a továbbiakban: „Szerződés”) létrejön az abban, és a jelen ÁSZF-ben 
foglalt tartalommal. Az ÁSZF-ben foglalt minden rendelkezés vonatkozik a Megrendelők és Résztvevők, 
valamint a Szolgáltató között a Szolgáltatás igénybevétele céljából létrejött jogviszonyra. Esetleges 
módosításukra, attól való eltérésre csak a felek által aláírt, egyedi írásbeli megállapodás vagy 
módosítás alapján kerülhet sor. 
 
3.2.  A Szolgáltatást bármilyen életkorú természetes személy igénybe veheti, de kiskorú személyek 
csak nagykorú személy kíséretében, illetve előzetes engedélyével vehetnek részt fotózáson.  
 
3.3. A Fotóbusz Szolgáltatást csak előzetesen foglalt időpontban és idősávban lehet igénybe venni.  
 
3.4.  A Megrendelő a Szolgáltatás megrendelésével az ÁSZF tartalmát magára nézve kötelezőnek 
fogadja el.  

3.5.  A Szerződés az abban vállalt kötelezettségek teljesítéséig, a Szolgáltatás teljesítéséig tartó 
határozott időtartamra jön létre. 

4. Szolgáltatások, árak, díjazás 
 

4.1.  A Szolgáltatás díja (a továbbiakban: „Díj”) a megrendelés leadásának napján a Szolgáltató által 
az Áraink — Forest and Field photo bus Weboldalon közzétett Díj érvényes, minden más – korábban, 
vagy más forrás által, így különösen marketing céllal készült kiadványban - megadott ár kizárólag 
tájékoztató jellegű. Valamennyi termék vagy Szolgáltatás esetén annak bruttó ára került feltüntetésre, 
amely tartalmaz valamennyi adót és járulékot. A Megrendelő által fizetendő összeg jelenleg nem 
tartalmaz ÁFÁ-t, a Szolgáltató alanyi áfamentes. A Szolgáltatás vételára egyértelműen feltüntetésre 
kerül a „fizetési összegzés”-ben, mely a rendelés leadása előtt látható. 
 

https://www.forestandfield.hu/
http://www.forestandfield.hu/
https://www.forestandfield.hu/araink
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4.2.  A Díjak az Áraink — Forest and Field photo bus Weboldalon találhatja, HUF pénznemben 
vannak megadva, a feltüntetett árak bruttó árak, és a Szolgáltatás teljes fizetendő díjat tartalmazzák. 
Felhívjuk figyelmét, hogy a Kiszállásért – amennyiben Budapest közigazgatási határán kívül kerül sor a 
Szolgáltatás nyújtására, a Szolgáltató a Kiszállásért további 200 Ft/km kiszállási díjat számol fel. 

4.3.  A Fotóbusz Szolgáltatást előzetes online megrendelés esetén lehet igénybe venni.  

4.4.  Eljárás hibás árfeltüntetés esetén 

Nyilvánvalóan hibásan feltüntetett árnak minősül a 0 Ft-os ár. Hibás ár feltüntetése esetén a 
Szolgáltató felajánlja a Szolgáltatás valós áron történő igénybevételének lehetőségét, mely információ 
birtokában a Megrendelő eldöntheti, hogy megrendeli valós áron a Szolgáltatást vagy minden 
hátrányos jogkövetkezmény nélkül elállhat a Szerződéstől. 

4.5.  A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy az Árakat bármikor megváltoztassa, a változtatás joga 
azonban nem alkalmazandó a már létrejött szerződések keretében megrendelt Szolgáltatásra. 

4.6.  A Szolgáltatás helyszínén igénybe vehető mellékszolgáltatások, valamint étel- és italfogyasztás 
külön ellenérték és fizetés keretében vehető igénybe.  

4.7.  A megrendelt Szolgáltatás nem átruházható.  
 
5. Az online úton történő megrendelés (szerződéskötés) módja 

 
5.1.  A Szolgáltató a Weboldalán kínált felületen keresztül (Kapcsolat — Forest and Field photo bus) 
valamint e-mailen a hello@forestandfield.hu címen fogadja a megrendeléseket. 
 
5.2. Kérjük vegye figyelembe, hogy a Szolgáltató Weboldalán a Szolgáltatásokról található 
információk - ideértve azok árát is-, csupán tájékoztató jellegűek. Valamennyi, ezen információ alapján 
a Megrendelő (Fogyasztó) által leadott rendelés a Ptk. szerinti ajánlatnak minősül, melynek a 
Szolgáltató részéről történő elfogadása feltétele a Szerződés létrejöttének.  
 
5.3. Az ajánlat megérkezését követően a Megrendelő részére nem kerül megküldésre automatikus 
visszaigazolás, ugyanakkor a lehető legrövidebb időn belül választ kap a Szolgáltatótól az ajánlat 
elfogadásáról vagy elutasításáról.  
 
A Megrendelő és a Szolgáltató között a Szerződés az ajánlat Szolgáltató részéről történő elfogadásával 
jön létre. A Szolgáltató az ajánlat megtételét követően azonnal, de legkésőbb 48 órán belül köteles 
email útján értesíteni a Fogyasztót az ajánlat elfogadásáról, ezzel együtt megküldi a Díj 50 %-át 
tartalmazó számlát, amelyet a Megrendelő köteles a számlán feltüntetett határidőig megfizetni. 
Megrendelő jelen ÁSZF elfogadásával kifejezetten tudomásul veszi és elismeri, hogy  amennyiben 
Megrendelő a számlán kiállított határidőig a Díj 50 %-nak megfelelő összeget kétséget kizáróan igazolt 
módon nem fizeti meg vagy nem teljes egészében fizeti meg a Szolgáltatónak, úgy Szolgáltató jogosult 
a Szerződéstől elállni és kártérítést követelni. 
 
5.4.  A megrendelés megküldése önmagában nem kötelezi a Szolgáltatót, a válasz hiánya pedig nem 
jelenti a megrendelés hallgatólagos elfogadását. 
 
5.5. A Megrendelő által elkészített digitális képekhez nem készül utómunka. A Megrendelő 
tudomásul veszi, hogy fotókat a Szolgáltató a fotózást követő 1 évig őrzi meg.  
 

https://www.forestandfield.hu/araink
https://www.forestandfield.hu/kapcsolat
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6.  Az on-line megrendelés lépései: 
 
6.1.  A megrendelést a Megrendelő a Weboldal alatt elérhető „Kapcsolat” fülön található 
kapcsolatfelvételi űrlapon adhatja le. Megrendeléshez először ki kell választani a csomag típusát, az 
igénybe venni kívánt időtartamot, és a tervezett dátumot (év, hónap, nap) és helyszínt, majd a név, e-
mail cím és egyéb részek kitöltése után a megrendelés elküldhető.  
 
6.2.  A megrendelés a „Kapcsolat” fülön található adattartalommal e-mailben is leadható. 
 
7.  Az adatbeviteli hibák ellenőrzésének és javításának módja 
 
7.1.  A megrendelés adatai a megrendelési folyamat során, annak egész ideje alatt, a megrendelés 
leadásáig szerkeszthetőek/javíthatóak. A Megrendelőnek a megrendelés során a megrendelés 
elküldése előtt folyamatosan lehetősége van az általa bevitt adatok módosítására (a böngészőben 
ugyanazon az oldalon jelennek meg a kitöltendő adatok így bármikor javíthatóak a bevitt adatok). 
Felhívjuk a figyelmet, hogy a Megrendelő felelőssége, hogy az általa megadott adatok pontosan 
kerüljenek bevitelre, hiszen a megadott adatok alapján kerül megrendelés feldolgozásra, majd később 
a számla kiállításra.  
 
7.2.  A Szolgáltató a pontatlan adatbevitel alapján történő teljesítésért felelősségét kizárja. Felhívjuk 
a figyelmet arra, hogy a rosszul megadott e-mail cím vagy a postafiókhoz tartozó tárhely telítettsége a 
visszaigazolás kézbesítésének hiányát eredményezheti és adott esetben meggátolhatja a Szerződés 
létrejöttét. 
 
7.3.  A Szolgáltató külön felhívja a Megrendelők figyelmét, hogy amennyiben nem kapnak 
visszaigazolást, ellenőrizzék, hogy a Szolgáltatótól érkező email nem került-e spambe, vagy kérjük 
haladéktalanul jelezzék, amennyiben esetleg nem érkezett meg valamely e-mail.  
 
8.  A fizetés módja 
 
8.1.  A Szolgáltató által biztosított és online értékesített Szolgáltatások ellenértéke kizárólag 
átutalásos fizetés útján fizethető meg.  
 
8.2.  A Szolgáltató kizárólag elektronikus számlát állít ki, amelyet a Megrendelő által megadott 
névre kerül kiállításra. Az elektronikus számla e-mailen kerül megküldésre. 
 
8.3.  A Díj 50 %-áról kiállított első számlát a Megrendelő a Szerződés létrejötte után a számlán 
feltüntetett határidőig köteles megfizetni. A Díj további 50 %-ának megfelelő összeget a Szolgáltatás 
napján vagy ezt követően kiállított számla alapján köteles megfizetni. A Megrendelő a fotózás során 
készült – a Weboldalon feltüntetett és Megrendelő által megrendelt csomag szerinti – fotók digitális 
példányainak átvételére akkor jogosult, ha a teljes Díjat megfizette a jelen pontban jelzettek szerint, és 
az a Szolgáltató számlán feltüntetett bankszámlájára megérkezett. 
 
8.4.  A Szolgáltató kizárja a megrendelt Szolgáltatás, szolgáltatási csomag cseréjét, visszaváltását, 
értékük visszatérítését, kivéve abban az esetben, amennyiben a Szolgáltatás nyújtása kizárólag a 
Szolgáltató érdekkörében felmerült okból marad el, amely esetben a Szolgáltató felajánlhatja a 
megrendelés módosításának a lehetőségét, valamint amennyiben a Megrendelő nem él az ezzel, úgy a 
Szolgáltató visszatéríti számára a Díj befizetett részét. A visszatérítés ugyanarra a bankszámlára 
történik, amivel a Megrendelő megvásárolta a Szolgáltatást.  
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9.  A Szolgáltatás, a Fotóbusz igénybevételének időpontja és helyszíne, a teljesítés 
 
9.1.  A Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy a Fotóbusz területén tartózkodó személyek 
belépésre való jogosultságát (pl. a Megrendelővel való egyeztetéssel) a helyszínen folyamatosan 
ellenőrizze.  
 
9.2.   A fotózás időpontja a felek által a Szerződés megkötése során együttesen meghatározott 
naptári napon, a Szolgáltató által elfogadott és visszaigazolt kezdési időponttól a Szolgáltató által 
elfogadott és visszaigazolt meghatározott befejezési időpontig tartó időintervallum. A Szolgáltatás 
(fotózás) helyszíne a felek által a jelen Szerződés megkötése során meghatározott, a Szolgáltató által 
elfogadott és visszaigazolt helyszín. 
 
Az időpont, illetve a helyszín megváltoztatására csakis a felek közös megállapodása alapján van 
lehetőség, azt egyoldalúan a Megrendelő nem változtathatja meg.  
 
Ha bármilyen, a Szolgáltatást akadályozó körülmény merül fel, arról a felek kötelesek azonnal 
haladéktalanul értesíteni egymást. A felek ezen egymás közötti kommunikációban elfogadják az sms-t, 
Viber-üzenetet, illetve a megrendelés során használat e-mail címre küldött e-mailt. 
 
9.3. Ha a Megrendelő, illetve a Résztvevők nem jelennek meg a fentiek szerint egyeztetett 
időpontban/helyszínen, a Szolgáltató a megrendelésben foglalt időintervallum felének megfelelő 
időtartam elteltét követően nem köteles a teljesítésre és a továbbiakban rendelkezésre állni. Ebben az 
esetben a már befizetett első részlet nem jár vissza, az nem használható fel egy későbbi 
megrendelésre.   
 
10.  Szavatossági és felelősségi rendelkezések 
 
10.1.  A Szolgáltatás Szolgáltatónak felróható okból történő elmaradása esetén a Megrendelő 
választása szerint a Szolgáltató gondoskodik a már megfizetett Díj vagy részlet visszatérítéséről. Az  
elmaradás tényéről a Szolgáltató az akadályozó körülményről való tudomásszerzést követően 
haladéktalanul tájékoztatja a Megrendelőt a megrendelés elfogadásához használt e-mail címen 
keresztül. A tájékoztatás nem ismeretéből fakadó károkért a Szolgáltató nem vállal felelősséget.  

10.2.  A Szolgáltató a teljesítéshez jogosult alvállalkozókat igénybe venni. Az alvállalkozók 
tevékenységéért úgy felel, mintha maga járt volna el.  

10.3.  A Megrendelő, valamint a Résztvevő a Fotóbuszt csak saját felelősségére - saját egészségügyi 
állapotának figyelembevételével – veheti igénybe. A Szolgáltató kizárólag a neki felróható szándékos, 
továbbá az általa okozott, emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkárosító 
szerződésszegésért felel, és a Résztvevőt jogszabályok alapján kifejezetten megillető jogokon túl 
kizárja a felelősségét minden egyéb káresemény kapcsán, az emberi életben, testi épségben, 
egészségben, vagyontárgyakban esett kárt is ideértve. A Szolgáltatás ára az előzőekben írt kizárásokra 
tekintettel került meghatározásra. A helyszínen, a Fotóbuszban, illetve annak környékén hagyott 
tárgyak tekintetében a Szolgáltató felelőssége kizárt. 
 
10.4.  A Szolgáltató a Szolgáltatás nyújtásának biztonságos lebonyolítása érdekében fenntartja a 
jogot arra, hogy a Fotóbusz területére bevihető tárgyakat, eszközöket meghatározza, illetve azok 
bevitelét esetlegesen a helyszínen korlátozza. A Fotóbusz területére étel, ital és dohánytermék nem 
vihető be. 
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10.5.  A Megrendelő kijelenti, hogy az általa a megrendelés során és a Szerződés fennállása alatt 
megadott adatok a valóságnak megfelelően kerülnek megadásra. A Szolgáltató kizárja a helytelen vagy 
működésképtelen adatok, email-cím vagy helyszín megadásából eredő kárért való felelősségét, 
ugyanakkor az ezzel kapcsolatosan felmerülő kárának megtérítését követelheti. 
 
10.6.  A Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató nem felelős semmilyen olyan kárért vagy 
visszaélésért, amely valamely fizetési művelet alkalmazása során vagy következtében keletkezik. A 
Szolgáltató különösen nem vállal felelősséget az alkalmazott fizetési  megoldás hibáiért, 
hiányosságaiért vagy biztonságosságáért.  
 
10.7.  A Megrendelő és a Résztvevő teljes mértékben felelős mind polgári jogi, mind büntetőjogi 
értelemben az általa a Szerződéssel összefüggésben okozott károkért, mind a Szolgáltató, mind egyéb 
közreműködők és szerződéses partnerek, mind a Megrendelő, illetve további Résztvevők, mind a 
harmadik személyek tekintetében. 
 
10.8.  A Szolgáltató kizárja a felelősséget minden olyan kárért, amelyet a Megrendelő vagy a 
Résztvevő, illetve harmadik személy jogellenes tevékenysége, vagy mulasztása okozott bármely más 
Résztvevőnek, a Megrendelőnek, illetve harmadik személynek. 
 
10.9.  Erről szóló kifejezett ellenkező megállapodás hiányában a Fotóbusz területére nem vihetőek 
be háziállatok, azok elhelyezéséről a Szolgáltatónak nem áll módjában gondoskodni. 
 
10.10.  A jelen ÁSZF alapján a követelések érvényesítésére a Ptk. 6:22. § (3) bekezdése alapján 6 (hat) 
hónapos elévülési határidő áll rendelkezésre. 
 
 
11.  Reklamációs eljárás, panaszkezelés, vitarendezés 
 
11.1.  A Fogyasztó panasza és a reklamáció felvételére és kivizsgálására a kötelező jogszabályoknak 
megfelelően kerül sor, beleértve a Ptk. és a fogyasztóvédelmi jogszabályok hatályos rendelkezéseit. A 
Szolgáltató székhelye, a panaszügyintézés helye, levelezési címe, elektronikus levelezési címe, 
internetes címe és telefonszáma az ÁSZF 1.1 pontjában található.  

11.2.  A Fogyasztó a Szolgáltatónak a Szerződéssel kapcsolatban álló magatartására, tevékenységére 
vagy mulasztására vonatkozó panaszát szóban vagy írásban közölheti a Szolgáltatóval. A Szolgáltató a 
szóbeli panaszt rögtön megvizsgálja, és lehetőség szerint azonnal orvosolja. Ha a Fogyasztó a panasz 
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem lehetséges, a Szolgáltató a 
panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul köteles jegyzőkönyvet felvenni, és 
annak egy másolati példányát a személyesen közölt szóbeli panasz esetén helyben a Fogyasztónak 
átadni, telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési Szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli panasz 
esetén legkésőbb az érdemi válasszal egyidejűleg megküldeni.  

Az írásbeli panaszt a Szolgáltató a beérkezését követően harminc napon belül írásban érdemben 
megválaszolja, és a Fogyasztónak megküldi, elsősorban az általa megadott e-mail címre. A panaszt 
elutasító álláspontját a Szolgáltató indokolni köteles. A panasz elutasítása esetén a Szolgáltató a 
Fogyasztót írásban tájékoztatja arról, hogy panaszával - annak jellege szerint - mely hatóság vagy a 
békéltető testület eljárását kezdeményezheti.  

11.3.   A Szerződés megkötésével vagy teljesítésével kapcsolatos fogyasztói jogvita bírósági eljáráson 
kívüli rendezése érdekében a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő 
független testülethez, a békéltető testülethez fordulhatnak (a testületek elérhetősége: 
https://bekeltetes.hu/ címen található). A Szolgáltató székhelye szerint illetékes békéltető testület 

https://bekeltetes.hu/
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neve: Budapesti Békéltető Testület, székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310., levelezési 
cím: 1253 Budapest, Pf.: 10., e-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu, telefonszám: 06 (1) 488 21 31.  

11.4.  Egyebekben a jelen ÁSZF-fel vagy a fotózásokkal kapcsolatos, továbbá a Szolgáltató által 
nyújtott Szolgáltatásokra vonatkozó bármely jogvitára esetére hatáskörtől függően a Budapesti II. és 
III. Kerületi Bíróság kizárólagos illetékessége kerül kikötésre. 
 
12. A Fogyasztót megillető elállási jog 
 
12.1. A Szolgáltató tájékoztatja a Fogyasztót, hogy részére a Fogyasztó és a vállalkozás közötti 
szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: „Rendelet”) 
alapján a jelen Szerződés megkötését követő 14 (tizennégy) naptári napon belüli jogszerű elállása / 
felmondása esetén a megfizetett Díj teljes egészében visszajár. A 15. (tizenötödik) naptól kezdődően a 
Díj nem jár vissza, amelyet Megrendelő jelen ÁSZF elfogadásával kifejezetten tudomásul vesz és 
nyugtáz. 
 
12.2. A Megrendelő Fogyasztó jogosult a Szolgáltatás nyújtására irányuló Szerződés megkötésének 
napjától számított 14 (tizennégy) napon belül – indokolás nélkül – gyakorolni elállási vagy felmondási 
jogát. Ha a Szerződés megkötésére a Megrendelő Fogyasztó tett ajánlatot, a Megrendelő Fogyasztót a 
Szerződés megkötése előtt megilleti az ajánlat visszavonásának joga, ami a Szerződés megkötésére 
kiterjedő ajánlati kötöttséget megszünteti.  
 
12.3. Az elállási és felmondási jog jogot határidőben érvényesítettnek kell tekinteni, ha a 
Megrendelő Fogyasztó nyilatkozatát az itt meghatározott 14 napos határidő lejárta előtt, tehát 
legkésőbb a szerződéskötést követő 14. napon ajánlott küldeményként postára adja a Szolgáltató 
részére (székhelye: 1031 Budapest, Vízimolnár utca 29., 2/8) vagy e-mailen a megrendelés során 
használt e-mail címre elküldi. A Megrendelő Fogyasztót terheli annak bizonyítása, hogy az elállási és 
felmondási jogot a Rendelet vonatkozó rendelkezéseivel összhangban gyakorolta. 
 
A Megrendelő Fogyasztó ezen elállási és felmondási jogát a jelen pontban (illetve a Rendelet 2. sz. 
mellékletében) megtalálható nyilatkozat-minta felhasználásával vagy az erre vonatkozó egyértelmű 
nyilatkozat útján gyakorolhatja: 
 

Címzett [ide a vállalkozásnak a nevét, postai címét és elektronikus levelezési címét kell 
beillesztenie]: 
Alulírott(ak) kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk elállási/felmondási jogomat/jogunkat 
az alábbi áru(k) adásvételére vagy az alábbi Szolgáltatás nyújtására irányuló Szerződés 
tekintetében: 
Szerződéskötés időpontja/átvétel időpontja: 
Fogyasztó(k) neve: 
Fogyasztó(k) címe: 
A Fogyasztó(k) aláírása (kizárólag papír alapon tett nyilatkozat esetén): 
Kelt 

Amennyiben a Szerződés létrejöttére az adott teljesítési időpontot megelőző 14 napon belül sor, és a 
Rendelet 29. § a) pontja alapján a teljesítés a Fogyasztó kifejezett előzetes beleegyezésével 
megkezdődik, úgy a Szolgáltató figyelmezteti a Megrendelőt, hogy elveszíti elállási jogát, amint a 
vállalkozás maradéktalanul teljesítette a Szerződést. 

Amennyiben a Megrendelő Fogyasztó a jelen pontnak megfelelően eláll a Szerződéstől, a Szolgáltató 
haladéktalanul, de legkésőbb az elállásról való tudomásszerzésétől számított 14 (tizennégy) napon 
belül visszatéríti a Fogyasztó által ellenSzolgáltatásként megfizetett Díj 50 %-ot. A jelen pontnak 
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megfelelő elállás vagy felmondás esetén a Szolgáltató a Megrendelő Fogyasztónak visszajáró összeget 
a Megrendelő Fogyasztó által igénybe vett fizetési móddal megegyező módon téríti vissza. A 
Megrendelő Fogyasztó kifejezett beleegyezése alapján a Szolgáltató a visszatérítésre más fizetési 
módot is alkalmazhat, azzal, hogy a Megrendelő Fogyasztót ebből adódóan semmilyen többletdíj nem 
terhelheti. 

13.  Nyolc (8) órán belüli elállási jog, ha a Megrendelő nem minősül Fogyasztónak 

A Ptk. szerint Fogyasztónak nem minősülő Megrendelőnek a megrendelés visszavonására (elállásra) a 

megrendelés leadását követő 8 órán belül van lehetősége e-mail útján (e-mail 
cím: hello@forestandfield.hu ). A Ptk. szerint Fogyasztónak nem minősülő Megrendelőt ezt követően 
nem illeti meg elállási jog. Amennyiben a nem Fogyasztó Megrendelő mégis el kíván állni a 
Szerződéstől az itt meghatározott határidőn túl, úgy azzal megszegi a Szerződést, melynek 
következményeként a Szolgáltató részére a teljes Díjon felül meghiúsulási kötbért köteles fizetni, 
amelynek összege a Szolgáltatási Díj kétszerese. A Szolgáltató továbbá fenntartja a jogot arra, hogy a 
szerződésszegésből eredő kárát érvényesítse. 

14.  Elállás a teljesítés előtt 
 
A Megrendelő jogosult a Szerződéstől elállni, ugyanakkor figyelemmel arra, hogy a Szolgáltató a 13. és 
14. pontokban írt elállási jogra nyitva álló határidő letelte esetén a teljesítést megkezdi – elkezdi a 
felkészülést, felméri a Megrendelő részéről az igényeket, szükség esetén a helyszínt megtekinti – a 
teljesítés napját megelőző  

- 90. napig a Megrendelő köteles a Díj 10 %-nak megfelelő összeget fizetni, 
- 90. és 30. nap között a Megrendelő köteles a Díj 30 %-nak megfelelő összeget fizetni, 
- 30. nap után a Megrendelő köteles a Díj 50 %-nak megfelelő összeget fizetni, 
- 3. nap után a Megrendelő köteles a Díj 75 %-nak megfelelő összeget fizetni. 

 
A Megrendelő az elállást e-mailen, a Szolgáltató által a megrendelés során használt e-mail címre 
történő nyilatkozattétellel gyakorolhatja.  
 
15.  Szerzői jog és a felhasználás terjedelme 
 
15.1.  A Fotóbusz, illetve a fotózási helyszín egésze, így az ott készülő képek is a Szolgáltatót illető 
szerzői jogi védelem alatt állnak. 
 
A Megrendelőt és a Résztvevőket az elkészült fotók felhasználási joga illeti meg, a jelen pontban 
foglaltak szerint. 
 
15.2.  Amennyiben a Megrendelő vagy a Részvevő bármely fotót bármilyen módon felhasznál, 
ideértve különösen a fotók közzétételét és/vagy megosztását a közösségi média felületein, vagy egyéb 
módon nyilvánosan, a Szolgáltatót meg kell jelölnie rajta. Ez történhet a webcím, vagy a Szolgáltató 
által az adott közösségi platformon használt azonosítójának hyperlink alapú feltüntetésével.  
 
15.3.  A fotók magáncélra használhatók fel, azok magáncélon kívüli bármely üzleti célú vagy 
marketing célú felhasználását a Szolgáltató kizárja. Üzleti célú, illetve marketing célú felhasználásnak 
minősül különösen a nagyobb példányszámú, terjedelmű vagy méretű felhasználás, így különösen 
plakát, óriásplakát, egyéb reklámanyag annak hordozójától függetlenül.  
Amennyiben a megrendelő cég/jogi személy, úgy a fotókat saját működésének, illetve az esemény 
bemutatására közösségi oldalain vagy a belső hálózatán belül jogosult használni. 
 

mailto:hello@forestandfield.hu
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15.4. A fotók ilyen, magánhasználaton túlterjedő továbbá egyéb marketing vagy foglalkoztatás 
elősegítése, illetve üzleti célú, stb. - felhasználás minden esetben speciális feltételekkel, a felek között 
megkötendő egyedi és külön megállapodással történhet. Amennyiben a Megrendelő a Szolgáltatóval 
való előzetes megállapodás nélkül valósít meg ilyen felhasználást, úgy Szolgáltató jogosult kötbérként 
a Díj ötszörösének megfelelő összeget, továbbá ezen felül kártérítést is követelni.  
 
15.5.  A fotók a Szolgáltató tulajdonában állnak. Amennyiben a Megrendelő a fotók tulajdonjogára 
tart igényt, az minden esetben speciális feltételekkel, a Felek között megkötendő egyedi és külön 
megállapodással történhet.  
 
16.  Védjegyek, logók használata 
 
16.1.  A Szolgáltató Weboldalain, az online és offline médiában, valamint a Fotóbuszon megjelenő 
védjegyek, logók, illetve egyéb információk és anyagok a Szolgáltató, közreműködői, illetve 
szerződéses partnerei kizárólagos tulajdonát képezik. Ezen megjelöléseket a Szolgáltató 
közreműködői, illetve szerződéses partnerei kifejezett és előzetes írásbeli jóváhagyása nélkül sem a 
Megrendelő, sem a Résztvevők sem más harmadik személyek semmilyen céllal - különösen 
bevételszerzési céllal nem - semmilyen módon nem használhatják, nem másolhatják, nem 
terjeszthetik, és nem tehetik közzé. 
 
16.2.  A védjegyek, logók, illetve egyéb információk és anyagok a Szolgáltatót illető iparjogvédelmi, 
illetőleg szerzői jogi védelem alatt állnak, az ezekhez fűződő jogok Szolgáltatót illetik meg, illetve azt, 
aki részére ezen jogok gyakorlását a Szolgáltató kifejezetten átengedi. 
 
16.3.  A Megrendelő vagy Résztvevő által a fotózásokkal kapcsolatban, illetve azok során a 
Szolgáltatóval, közreműködőivel és szerződéses partnereivel közölt észrevételeken, javaslatokon és 
ötleteken a Szolgáltató korlátlan és kizárólagos felhasználási jogosultságot szerez. A Szolgáltató 
minden ilyen, az észrevételekkel kapcsolatos jog kizárólagos tulajdonosává válik, és azok 
használatában semmilyen módon nem korlátozható. A Szolgáltató korlátozás nélkül jogosult az 
észrevételek hasznosítására, felhasználására, többszörözésére, közzétételére, átdolgozására, 
nyilvánosságra hozatalára, nyilvánossághoz közvetítésére és forgalmazására anélkül, hogy ezért 
bármilyen módon ellenszolgáltatást kellene nyújtania. 
 
17.  Vis maior 

 
17.1.  A Szolgáltató nem vállal felelősséget a Szerződésben vállalt kötelezettségek teljes vagy 
részleges nem teljesítéséért, ha olyan külső, „Vis Major" események következnek be, melyekre nincs 
befolyása. A „Vis Major" fogalom alatt minden előre nem látható és a Szolgáltatótól független, a 
Szerződés megkötése után bekövetkezett esemény értendő, mint például: villámlással járó viharok, 
háború, zavargások, katasztrófák, árvizek, közlekedési fennakadások, sztrájkok, járványok, vagy az 
ezekből következő hatósági intézkedések. 
 
17.2.  Ha a „Vis Major" hatásának időtartama meghaladja az 5 napot, Szolgáltató és a Megrendelő 
egyaránt jogosult az adott árura vonatkozó Szerződés azonnali hatályú felbontására, a „Vis Major" 
körülmény fellépése miatti, a Szerződés felbontásából következő kártérítési felelősség nélkül. A fenti 
esetben a Felek káraikat saját maguk viselik, a Megrendelő nem jogosult az Szolgáltató részére már 
megfizetett összegek visszatérítésére. 
 
18.  Személyes adatok védelme 
 
A Szolgáltató személyes adatok kezeléséről szóló Adatkezelési tájékoztatója jelen ÁSZF 
elválaszthatatlan mellékletét képezi és ITT (link) érhető el.  

https://www.forestandfield.hu/s/1-ForestandField_Adatkezelesi_tajekoztato_.docx
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19.  Felvételek készítése 
 
19.1.  A Résztvevő tudomásul veszi, hogy a fotózáson hang- és képfelvételek készülhetnek, annak 
érdekében, hogy a Szolgáltató a Weboldalán és a közösségi média felületeinken a fotózás pillanatainak 
megörökítése és a Szolgáltatás népszerűsítése érdekében azokat felhasználja. A felvételek lehetnek 
tömegfelvételek vagy kisebb csoportokat ábrázoló felvételek. Tömegfelvételek esetén az érintettekről 
közvetlenül és konkrétan nem készül fényképfelvétel, azaz ebben az esetben a felvételeknek 
kifejezetten nem célja a résztvevők egyedi személyekként való ábrázolása, csak, mint a tömeg 
részeiként történő bemutatása. Az ilyen tömegfelvételek esetén a felvételek készítésének jogalapja a 
Ptk. 2:48. §-a (2) bekezdése. 
 
19.2.  Amennyiben a Résztvevők kisebb csoportjáról, kivételes esetben egyes érintettekről készül, 
úgy a felvételkészítés előtt egyértelműen jelezzük. A fotózás környezete nem alkalmas arra, hogy egy 
hozzájáruló nyilatkozat aláírásával keressük meg az érintettet, de a felvételkészítés ellen az érintettnek 
minden esetben lehetősége van tiltakozni. Amennyiben ez nem történik meg, ellenkezőleg, az érintett 
a kamerába néz, mosolyog, integet, vagy a fotókészítéshez pózol, azt az érintett Ptk. 2:48. §-a (1) 
bekezdése alapján egyértelmű hozzájárulásaként kezelendő a felvételkészítéshez és a felvétel 
felhasználásához. 
 
19.3.  A Résztvevők csak annyiban jogosultak rögzíteni a Fotóbuszt és fotózást, arról fénykép- 
és/vagy videofelvételt rögzíteni, amennyiben az kizárólag saját céljukra, illetve magánhasználatra 
készül. Ilyen képek magáncélú felhasználása is csak akkor megengedett, ha a Fotóbusz, illetve a 
Szolgáltatás logója/neve/weblapja meghivatkozásra kerül.  
 
20.  Egyéb rendelkezések 
 
20.1.   A Fogyasztóval történő Szerződés megkötésekor és teljesítésekor a Szolgáltató betartja az 
összes kötelező jogi előírást. A Szolgáltató a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi 
gyakorlat tilalmáról szóló törvény szerinti magatartási kódexnek nem vetette alá magát. 
 
20.2.  Ha illetékes bíróság döntéséből vagy jogszabályi változásokból következően ezen ÁSZF bármely 
megállapodása érvénytelenné vagy hatálytalanná válik, akkor ennek tudomásulvétele vagy 
bekövetkezése nem érvényteleníti, sem nem teszi hatálytalanná jelen együttműködési feltételek egyéb 
rendelkezéseit. Ha a jelen ÁSZF egyes rendelkezései véglegesen jogellenessé vagy hatálytalanná 
válnak, úgy e rendelkezések nem részei az ÁSZF-nek, azonban valamennyi egyéb rendelkezés továbbra 
is teljességében kötelező érvényű és hatályos, és az ilyen rendelkezések hasonló jelentésű 
rendelkezésekkel kerülnek helyettesítésre, melyek tükrözik az adott rendelkezések eredeti szándékát, 
a vonatkozó jogszabályok megengedett keretei között. 
 
20.3.  A jelen ÁSZF magyar nyelven készült, értelmezésében a magyar jog szabályai az irányadók. 
 
20.4.  A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a magyar jog, így különösen, de nem 
kizárólagosan a Ptk. és a Rendelet hatályos és vonatkozó rendelkezései megfelelően irányadóak.  
 
20.5.  Jelen ÁSZF a Weboldalon való közzétételével lép hatályba és azon időpontig érvényes, amíg 
annak módosítását a Szolgáltató Weboldalán közzé nem teszi, a módosítások azonnali hatállyal, a 
Szolgáltató Weboldalán történő közzététellel lépnek hatályba. 
 


